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Machen Sie sich als
Arbeitgeber zur Marke

Tipps zum Employer Branding
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Qualifizierte Bewerber haben heute eine groBe Auswahl an attraktiven Jobs. ”

Nehmen wir die viel zitierte Aussage von
) Steve Jobs ernst, dass Innovationskraft
den ,Leader” vom ,Follower unter-
scheidet, gelangen wir schnell zum Kern des
Employer Branding: Es sind die eigenen Mit-
arbeiter, nicht Technologien und Maschinen,
die letztendlich den Unterschied im Wettbe-
werb ausmachen und den wirtschaftlichen
Erfolg des Unternehmens sichern - gerade
heute, wo sich unsere Arbeitswelt durch die
Digitalisierung rasant weiter entwickelt.
Zudem éndert sich aufgrund des demo-
grafisches Wandels der Arbeitgebermarkt
in einen Arbeitnehmermarkt. Es wird fiir
Unternehmen, die nicht zu den Top-Marken
an begehrten Standorten zihlen und keine
attraktive Unternehmenskultur haben,
spiirbar schwieriger, die richtigen Mitarbei-
ter fiir sich zu begeistern.Schon jetzt - so
eine Studie von Ernst & Young - kann mehr
als jeder zweite Mittelstandler Auftrige
nicht annehmen, da die geeigneten Mitar-
beiter fehlen.

Christine Riedmann-
Streitz

MarkenFactory GmbH
www.markenfactory.com
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Arbeitgebermarketing wird also immer
wichtiger. Doch gibt es keine Blaupause fiir
den attraktiven Arbeitgeber, da diese
Attraktivitt stets aus den eigenen Stérken,
Werten und dem gebildet wird, was das Un-
ternehmen im Wettbewerb aus Bewerber-
sicht unterscheidet. Ein fertiges Konzept
abzuarbeiten oder andere zu kopieren, ist
deshalb der falsche Weg.

Entwickeln Sie ein authentisches,
attraktives Profil und scharfen Sie es

Glaubwiirdigkeit und Authentizitit ent-
stehen nur, wenn Employer Branding nicht
auf Einzelaspekte verkiirzt wird. Der ganz-
heitliche, integrierte Ansatz ist erfolgsent-
scheidend, und dazu muss die Unterneh-
mens-Marke aus der Arbeitgeber-Marke
abgeleitet werden. Das Bild des Arbeitge-
bers wird nicht nur vom Internetauftritt
oder Publikationen, sondern von den Fiih-
rungskriften und Mitarbeitern gepragt.

Tip

finden Sie unter

Service-Tipp

Alles Giber das richtige Arbeitgebermarketing -

www. stuttgart.ihk.de, Nr. 137084

Das betrifft auch das Verhalten gegentiber
Kunden und die Kommunikation im Be-
kanntenkreis, in sozialen Netzwerken oder
auf Arbeitgeber-Bewertungsportalen.

Definieren und kommunizieren Sie, was
Sie als Arbeitgeber attraktiv macht, sonst
fehlt das differenzierende Profil, die nétige
Bekanntheit und der Identifikationsanker
fiir Bewerber und Wunschkandidaten. Ana-
lysieren Sie den Status quo sorgfiltig und
priifen Sie, wo Sie Ihr Profil inhaltlich und
in der internen und externen Kommunikati-
on noch scharfen miissen. Stellen Sie dafiir
einen Plan auf.

Berticksichtigen Sie bei der Planung die
kiinftige Entwicklung der Arbeitswelt. Be-
ziehen Sie alle Mitarbeiter ein, denn die Ar-
beitgebermarke muss an allen relevanten
Kontaktpunkten erlebbar, glaubwiirdig und
in der Unternehmenskultur verankert sein.
Zielgerichtete Workshops helfen dabei, den
Wandel aktiv und vorbildhaft zu gestalten
(»Fithrung 4.0%), und erméglichen den Mit-
arbeitern, zu verstehen und dies in ihrem
Tatigkeitsbereich umzusetzen. Kontinuier-
lich sollte kontrolliert werden, ob das Kon-
zept auch umgesetzt und gelebt wird.

Schaffen Sie die Rahmenbedingungen fiir
eine moderne Fithrungskultur und eine ,ge-
sunde Arbeitswelt” , in der die Mitarbeiter ihre
Potenziale entfalten diirfen, konnen und wol-
len. Denn Menschen denken und verhalten
sich anders, je nach Arbeitsumfeld, Arbeits-
platzgestaltung und Fihrungskultur. Nicht
umsonst kiindigen viele Arbeitnehmer immer
noch wegen des direkten Vorgesetzten.

Eine produktive Unternehmenskultur hat
das Silodenken tberwunden: Wissen ist
nicht Macht, sondern wird geteilt. Sie for-
dert Experimentierfreude und vernetztes
Denken, damit innovative Krafte freigesetzt
werden. Und sie verzahnt Effizienz mit
effektivem Arbeiten und schopferischer
Intuition. Sie fordert Mitarbeiter und
fordert sie gleichzeitig und sorgt dafiir, dass
virtuelles Arbeiten nicht zu Anonymisie-
rung und Leistungsminderung fiihrt.

Ein bekannter attraktiver Arbeitgeber zu
sein, wirkt sich langfristig positiv auf den
Unternehmenserfolg aus - gerade im Zeit-
alter der Digitalisierung und einer Arbeits-
welt, die sich drastisch verandert. €
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